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BAO CAO

Thyc hién Chi thi s6 15/CT-UBND ngay 18/5/2020 ciia Chii tich UBND tinh vé
vi€c tap trung chi dao déi moi quy trinh xir ly van ban, ho so cong viéc, glal quyet
TTHC trén moi truong dién tr trong cac co quan QLNN tir cap tinh dén cap xa,
Thi tran, don vi thi trin Lang Chanh 9 thiang dau nim 2023

Thue hién Chi thi s6 15/CT-UBND ngay 18/5/2020 ctia Cha tich UBND tinh
vé viéc tap trung chi dao d6i méi quy trinh x@r 1y van ban, hd so cong viée, gial
quyét TTHC trén mdi truong di¢n tir trong cac co quan QLNN tir cap tinh den cap
x4, Thi trdn; Su chi dao cua Phong Vin hoa thong tin huyén Lang Chanh vé viée
bao c4o tinh hinh dao d6i méi quy trinh xir Iy vin ban, hd s0 cong viée, giai quyét
TTHC trén moéi trudng dién tir trong cac co quan QLNN tir cp tinh dén cap xa, Thi
tran, Uy ban nhan dén thi trin Lang Chanh bo céo 9 thang dau nam 2023 cu thé
nhu sau:

|. TINH HINH TRIEN KHAIL KET QUA THU'C HIEN

1. Cong tac thuc hién Chi thi s6 15/CT-UBND ngay 18/5/2020 ciia Chii tich
UBND tinh vé viéc tip trung chi dao ddi méi quy trinh xir Iy vin béan, hd so
cong viéc, gidi quyét TTHC trén méi truwong dién tir trong cac co quan QLNN
tir cap tinh dén cép x4, Thi trén.

Ngay sau khi vin ban duoc trién khai UBND Thi trdn d3 tap trung chi dao va
ban hanh céc vin béan chi dao t6 chic thuc hién nhu: Cong vin sé6 64/UBND-VP ngay
04/8/2020 vé tiép tuc thuc hién chi thi s6 15/CT-UBND ctia Chit tich UBND tinh Thanh
Hoa; K& hoach s6 51/KH-UBND ngay 28/8/2020 vé trién khai xtr ly vin ban, hd so
cong viéc, thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tir trong cac co quan quan ly Nha
nude trén dia ban Thi tran; Quyét dinh s6 113/QD-UBND ngay 28/8/2020 vé ban hanh
Quy dinh quy trinh t1ep nhan, xu ly, phat hanh, quan ly va luu tri van ban, ho so dién tur
trén Hé thong phan mém Quan Iy van ban va ho so cong viéc tai UBND Thi tran; Cong
van s6 80/UBND-CV ngay 10/9/2020 vé khéc phuc, han ché, yéu kém cham thuc hién
Chi thj s6 15/CTUBND ctia Chii tich UBND tinh Thanh H6a; Cong van s6 111/UBND-
VP ngay 27/10/2020 vé ndp Va giai quyét cac thu tyc hanh chinh mirc d6 3, muic do 4
trén cong dich vu congtryc tuyén.

Thuce hién céc chi tiéu dugc giao tai Chi thi sé 15/CT-UBND ngay 18/5/2020
ctia Chu tich UBND tinh. Tir ngay 01/7/2020 tai co quan UBND Thi tran thuc hién
stt dung cac phan mém dung chung cta tinh tai dia chi http://dangnhap.thanh
hoa.gov.vn; dat 100 % van ban, hd so cong vi¢e da dugc trao ddi, tao lap, xu 1y,
hoan toan trén moi truong di€n tir; cdc van ban cia UBND Thi tran déu duoc ky )
trén moi truong dién tur (trir cac van ban c¢6 ndi dung thudc bi mat nha nudc theo
quy dinh cua phap luat).


http://dangnhap.thanh/

Tinh dén ngay 01/01/2023 van ban, hd so cong viéc cia UBND Thj trin
dugc tao lap, xu 1y, ky s6 trén moi truong dién tir dat 100% (trtr cac van ban c6 ndi
dung
thudc bi mat nha nudc theo quy dinh cua phap luat). Tir ngay 01/01/2023 dén
20/9/2023 don vi UBND Thj tran da tiép nhan 1.192 vin ban dén va 553 vin ban di
dugc ky s trén moi truong dién tir.

Cac thu tuc hanh chinh theo mac @6 "Mot ph?ln va Toan trinh" déu ndp qua
cong dich vu cong va duoc xur Iy trén phan mém mot ctra dién tur ty 1€ dat trén 99%.

2. Pam bao diéu kién vé trang thiét bi CNTT cho CBCC thwc hién xir Iy
cong viéc trén moi trojong mang

Tai co quan UBND Thj trin 100% cac bo phan Cong chue chuyén moén déu
da lap dat, trang bi hé thong may tinh co két ndi internet gdm céc loai may tinh dé
ban va may tinh sach tay, tong s6 may tinh dé ban hién c6 tai UBND Thij trdn 13 14
may tinh cdy; may tinh xach tay cta co quan 07 may, con lai mot s may tinh cé
nhan ctia cac déng chi can bd, cong chirc.

3. Cong tac rng dung CNTT

Cac bo phan chuyén mén cua UBND Thi tran déu dugc cap tai khoan cho
ting bo phan dé thuc hién viéc xir Iy cong viée trén phan mém Hé thong Quan ly
Vin ban va Ho so cong viée, 100% van ban duogc tao lap, trao doi, xir 1y, ky sb van
ban, hd so céng viée trén moi truong dién tir.

4. Cong tac quan ly, sir dung chir ky, chirng thw s6 ciia don vi

Téng §6 ching thu ,sc‘) duoc cap va st dung tai co quan UBND Thi trén la 18
ching thu s6 trong do: cap cho lanh dao gébm Pho chu tich UBND Thi tran 1a 02
chirng thu; cac b phan cong chirc chuyén mon 1a 12 ching thu; bd phan ké toan tai
chinh 01 chimg thu; Pang uy 01 ching thu; Bi thu Pang uy 01; Phé bi thu thuong
truc Pang uy 01 ching thu. Viéc st dung ching thu da dugc cap déu thuc hién
theo quy dinh cua phap luat.

5. Viéc ung dung CNTT tai by phan Tiép nhin va tra két qua ciia UBND
Thi tran

Tai, bC)’ phan Tiép nhan va tra két qua da duogc trang bi h¢ théng 03 may vi
tinh c’(') két n61 mang jnternet, 03 may in, 01 may scan, 01 Camera dé phuc vu cong
tac tiép nhan va tra két qua cho cong dan.

Trong 3 thang dau nim tinh tir 01/01/2023 den 20/9/2023 tai bd phan tlep
nhan va tra két qua UBND thj trin Lang Chanh da tlep nhan 136 hd so truc tuyén
mirc do 3, 4 va tra két qua ding han va trude han 136 ho so.

6. Tinh hinh hoat déng ciia Cong/trang thong tin dién tir ciia don vi
~ UBND Thj trin da ban hanh Quyét dinh s6: 228/QD-UBND, ngay 11/6/2021
v€ viéc ban hanh Quy ché hoach dong Trang thong tin dién tir thi tran Lang Chanh;
Quyeét dinh so: 289/QD-UBND, ngay 12/6/2022 vé viéc ban hanh thanh 1ap Trang



thong tin dién tor thi trdn Lang Chanh; Quyét dinh s 91/QD-UBND, ngay
30/6/2023 vé viéc Kién toan Ban bién tap Trang thong tin dién tir thi tran Lang
Chénh. Nén trang thong tin dién tir thi tran Lang Chanh dugc ding tai day du
thong tin theo quy dinh, thuong xuyén cap nhat thong tin kinh té - chinh tri, vin
héa - Thi tran cta dia phuong, cac danh muc thu tuc hanh chinh thude tham quyén
giai quyét cia UBND Thi tran. Vian phong UBND Thi tran quan Iy thudng xuyén
dang tai tin, bai va cac hoat dong cua dia phuong nham thuc hién ¢6 hiéu qua
cong tac tuyén truyén, cong tac tra ctru, nghién ctru ctia nhan dan.

II.LKHO KHAN VA HAN CHE

- Ung dung va phét trien CNTT 1a su phat trién rat nhanh vé cong nghg,
toc do tang truong ciing nhu pham vi va kha nang Ung dung. Trong khi do diém
xuat phat & mirc thap ca vé co s& ha tang va nguon nhan luc, kha ning tng dung
va trinh d6 phat trién CNTT.

- Mot sb it can bo veé trinh do cong nghé thong tin con han ché, chua két
hop chat ché qua trinh tng dung CNTT v61 cai cach hanh chinh. Chua chiu kho
hoc héi dé nang cao trinh d§ ap dung CNTT, doi méi 18 16i 1am viéc, nang cao
chat luong, hiéu qua cong tac.

- Cong tac dao tao va phat trién ngudn nhan lyc CNTT chua theo kip yéu
cau ca vé sb luong, co cAu, loai hinh, cép do va chat luong.

- Viéc tng dung CNTT dudi thon x6m con khé khan. Viéce trién khai may
tinh vé thon x6m dén nay van chua dugc thuc hién anh huong dén viéc cap nhat
cong viéc cung nhu viéc tiép can thong tin.

III. PE XUAT, KIEN NGHI

Pé hoan thanh cic nhiém vu kinh d& nghi UBND tinh, s¢ Thong tin va
Truyén thong, UBND huyén thudng xuyén mo cac 16p tdp huan chuyén sau vé sur
dung phan mén, cong nghé chuyén doi s6 cho doi ngii cong chic cap x4, dau tu 6
trong tam ha tﬁng CNTT, nham thuc hién nhiém vu xay dung Chinh quyén dién tir
c6 hiéu qua. Trang bi kién thirc phap luat tuyén truyén hudng din nguoi dan hiéu
biét vé chinh quyén dién tir.

Trén day la bao cdo tinh hinh thuyc hién Chi thi s6 15/CT-UBND ngay
18/5/2020 cua Chu tich UBND tinh vé viée tap trung chi dao d6i méi quy trinh xir Iy
van ban, ho SO cong Vlec giai quyet TTHC trén moi tru:o*ng dién tu trong cac co quan
QLNN tir cap tinh dén cap xa, Thi tran, don vi thi tran Lang Chéanh 9 thang dau nim
2023.

Noi nhén:
- UBND huyén (B/c);
- Luu VT,VH.

KT. CHU TICH
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